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LOGISTIQUE :  
VOICI COMMENT TOUT 
S’ARTICULE

LIVRAISON EN 3 ÉTAPES

1.	 Réserver un créneau horaire : inscription en ligne

	ρ Connectez-vous à l’adresse suivante :  
 

	ρ Déterminez votre créneau horaire pour chaque transport 
(montage/démontage) à l’aide du plan des phases  
(voir ci-dessous).

	ρ Imprimez le «Formulaire ticket Checkpoint».

	ρ Vous recevrez vos identifiants de connexion par e-mail 
début septembre.

2.	 Livraison/enlèvement le jour J : 

NOUVEAU CHECKPOINT
Coordonnées GPS : 47.579.275 , 7.601091
Les panneaux indiquant le site sont visibles depuis 
toutes les autoroutes et routes d’accès : PEZA.

!

	ρ Présentez-vous au checkpoint au plus tôt 45 minutes 
avant le créneau horaire confirmé.

	ρ Le service logistique du salon vérifie votre formulaire 
d’inscription et vous dirige vers la zone de livraison.

	ρ Sans formulaire d’inscription, le transport doit être 
réenregistré au checkpoint. Cette opération est payante 
(CHF 100), et il faudra attendre un créneau horaire libre.

3.	 Transfert fluide des marchandises :  
Zone de livraison site de la foire

	ρ Vos marchandises seront directement déchargées par le 
transporteur du salon (Sempex) et acheminées vers votre 
stand pour le montage. Le démontage se déroule de la 
même manière.

	ρ Exception pour les véhicules jusqu’à 3,5 t : ceux-ci 
peuvent, si vous le souhaitez, être déchargés et chargés 
par vos soins, ainsi que transportés vers/depuis le stand.

Remarques :

	ρ Annoncez à l’avance tous les transports vers et depuis le 
site de la foire. Ceci s’applique à tout accès avec un véhicule, 
indépendamment de la quantité ou du type de livraison.

	ρ Les transports non annoncés ne seront pas autorisés,  
et les transports annoncés sur place occasionneront des 
retards et des frais supplémentaires (CHF 100).

	ρ Les créneaux horaires réservés non utilisés bloquent 
d’autres exposants et sont donc payants (CHF 200).

	ρ Le dimanche, la circulation est interdite aux véhicules  
de plus de 3,5 t (petits transports/camionnettes 
annoncés autorisés). Annoncer via :  
https://smartlog.sfeag.com/smartlog51_www

	ρ Les allées doivent être libérées le lundi 13 octobre 2025, 
à partir de 12 heures.

	ρ Frais forfaitaires pour fausses déclarations (le transport 
est effectué par une camionnette au lieu d’un camion) 
(CHF 200)

https://smartlog.sfeag.com/smartlog51_www !

PLAN DES PHASES DE MONTAGE ET DE DÉMONTAGE

Lu Ma* Me Je Ve Sa Di** Lu Ma Me Je Ve Sa Di** Lu Ma Me Je

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Livraison et montage
Du lundi au samedi de 7 h à 22 h, le dimanche de 8 h à 17 h HOLZ

Démontage – Tous les exposants  
à partir du sam. 16 - 22 h, dim. 8 - 17 h, 
lun. - jeu. 7 - 22 h

Phase A 
Enlèvement

Phase B
Enlèvement

* Début du montage Zukunft Holz  ** Véhicules < 3,5 t autorisés  |  Phase A, halle 1.0 : > 100 m2, halle 1.1 : > 50  |  Phase B, halle 1.0 : < 100 m2, halle 1.1 : <50

https://www.holz.ch/fr/espace-exposants/planificateur_nouveau
https://smartlog.sfeag.com/smartlog51_www
https://smartlog.sfeag.com/smartlog51_www
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TARIFS ET FRAIS GÉNÉRAUX

Manutention des marchandises dans les zones de livraison
Le déchargement, le chargement et le transport vers ou 
depuis le stand sont exclusivement assurés par notre 
partenaire logistique Sempex et sont payants.

! Les véhicules jusqu’à 3,5 t peuvent  
être déchargés de manière autonome. 
 

Manutention des marchandises et des matériaux
Chariot élévateur jusqu’à 5 t	 CHF 202 / heure
Chariot élévateur jusqu’à 8 t	 CHF 233 / heure
Chariot élévateur jusqu’à 12 t	 CHF 252 / heure
Grue mobile à pneus jusqu’à 90 t	 sur demande
Chariot avec roues renforcées jusqu’à 25 t	 CHF 212 / heure
Grille de facturation	 15 min
Supplément samedi, dimanche, nuit et jours fériés	 +50 %

Frais
Vérification des documents douaniers	 CHF 40
Créneaux horaires non utilisés (outil logistique)	 CHF 200
Notifications tardives (< 48 h, outil logistique)	 CHF 100

TARIFS POUR LA GESTION  
DES EMBALLAGES VIDES

Gestion des emballages vides (standard)
CHF 68/m³. Le retour s’effectue sur la base de la date 
convenue (à partir du 18 octobre 2025), après le retour  
du matériel vide en express.

Gestion des emballages vides (express)
CHF 133/m³. Retour dans les 3 heures suivant la fin du salon.

Gestion des équipements de travail
Appareils de levage électriques  
(p. ex., appareil de levage à timon)	 CHF	 229/m3

Échafaudages roulants, échelles	 CHF	 88/m3

Armoires à outils	 CHF	 176/m3

Les prix incluent : l’enlèvement à l’emplacement, le trans-
port, le stockage ainsi que le retour à l’emplacement. Vous 
trouverez la liste détaillée des prix dans le m-manager.

À quelques exceptions près, les installations de levage dans 
les zones de livraison sont réservées au transport par 
Sempex pendant le montage et le démontage. Pendant le 
salon, tous les ascenseurs sont accessibles au public.

HORAIRES D’OUVERTURE DE LA HALLE

Avant le salon/montage
Lundi – samedi :	 7 h – 22 h
Dimanche :	 8 h – 17 h
Stands exposition spéciale «Fenêtre» et Zukunft Holz 
disponibles à partir du vendredi 10 octobre 2025, 12 h | 
Stands systèmes disponibles à partir du 11 octobre 2025, 7 h

Pendant le salon
Mardi – vendredi :	 8h30 – 18 h
Samedi :	 8h30 – 16 h
Les exposants munis d’une carte d’exposant ont accès à la 
halle du salon une heure avant son ouverture et une heure 
après sa fermeture.

Après le salon/démontage
Samedi :	 16 h – 21 h
Dimanche :	 8 h – 17 h
Lundi – jeudi :	 7 h – 22 h
Démontage des stands systèmes Zukunft Holz et de l’exposi-
tion spéciale «Fenêtre» jusqu’au dim. 19 octobre 2025, 17 h

CONTACTS IMPORTANTS

Organisation
Assistance logistique	 +41 58 206 34 11
Bureau des douanes du salon	 +41 58 467 18 26
Centre de services logistiques (sur site)	 +41 58 307 77 20
Urgences, centrale du salon	 +41 58 206 23 23

TechOffice
Raccordements électriques, raccorde-
ments à l’eau, connexions Internet	 +41 58 206 34 34
Suspensions	 +41 58 206 29 15
Charges au sol	 +41 58 206 29 79

Autres services
Parking	 +41 58 206 31 10
Plateformes élévatrices	 +41 58 206 32 10
Montage de stands systèmes Syma	 +41 61 686 94 00
Questions douanières	 +41 58 206 18 26

Partenaire logistique Holz
Toutes les prestations logistiques à Bâle passent par  
Sempex, le partenaire logistique officiel de Foire Suisse.  
Sempex se tient à votre disposition pour toute question  
ou pour vous conseiller sur d’autres prestations :
Sempex AG, Isteinerstrasse 76, 4058 Bâle
Logistic Service Center | lsc@sempex.com
Tél. : +41 58 307 77 20
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https://www.holz.ch/fr/espace-exposants/planificateur_nouveau
https://www.m-manager.com/

